
 

 

 

Aragón desarrolla una plataforma innovadora 

para optimizar la distribución sostenible urbana de 

mercancías 

El proyecto UrbanDUM pretende optimizar costes y reducir el impacto 

ambiental mediante una plataforma digital de indicadores. 

 

Está liderado por ALIA, el Clúster de Logística de Aragón, y se ha desarrollado 

por el consorcio formado junto con Integra Tecnología,  DISARAGON, 

Universidad de Zaragoza, ZZ Data Labs y el Clúster de Empresas TIC de Aragón, 

TECNARA. 

 

Zaragoza, 18 de julio de 2024.- Aragón ha puesto en marcha una innovadora 

plataforma digital inicial en la que se monitoriza en tiempo real información 

compleja del proceso de la distribución urbana de mercancías (DUM), 

integrando tecnologías de la industria 4.0, como dispositivos IoT, 

comunicaciones inalámbricas en tiempo real, soluciones software IoT, 

inteligencia artificial y Big data. El objetivo es ayudar en la toma de decisiones 

y contribuir a la eficiencia operativa, económica y sostenible en el reparto. 

 

Esta plataforma es resultado del proyecto UrbanDUM 4.0, que lidera ALIA, el 

Clúster Logístico de Aragón, y se ha desarrollado por el consorcio formado 

junto con Integra Tecnología,  DISARAGON, Universidad de Zaragoza, ZZ 

Data Labs y el Clúster de Empresas TIC de Aragón, TECNARA. 

 

El proyecto ha diseñado una solución integral IoT, pasando por cada una de 

las fases del ciclo de vida del dato: captación, comunicación, almacenamiento, 

procesado, explotación y consumo. Los trabajos de Integra Tecnología se han 

centrado en extraer datos del vehículo desde varios puntos, como los relativos 

a telemetría del vehículo, estado del motor, velocidades, posición, peso, nivel 

de combustible, temperatura ambiente de la carga o nivel de refrigeración, que 

se procesan en un dispositivo y se envía en tiempo real utilizando tecnologías 

4G. A esto se suma información complementaria para el análisis global de 

plataformas externas, para la planificación de rutas. Todo esto se recibe, 



almacena y procesa en la plataforma Azure de Microsoft, que representa la 

información en un panel de indicadores y alternativas que ayudan a la toma de 

decisiones de manera rápida y clara. 

 

El objetivo de la herramienta es ayudar a la reducción del coste operativo del 

reparto en el entorno geográfico donde se desarrolla la actividad, así como a 

la reducción del impacto medioambiental en emisiones de CO2, al poderse 

optimizar las rutas de transporte. Esta información puede ser útil en la 

optimización de tiempo y coste de rutas, reducción de tiempos de inactividad 

mediante un mantenimiento predictivo, mejor respuesta a incidencias no 

previstas, registros de eficiencia y puntualidad en las entregas y mejora en la 

planificación y asignación de recursos. 

 

“Ahora la captura de datos se realiza siguiendo modelos manuales y los 

datos se archivan con herramientas básicas informáticas que almacenan 

información incompleta. El objetivo del proyecto es hacer los procesos 

más rápidos y eficientes, a partir de datos de calidad y de mayor 

precisión”, explica Marcos Pastor, director general de DISARAGÓN, quien 

subraya que “en las pruebas piloto realizadas y validación de datos los 

resultados están siendo muy positivos”. 

 

Pero más allá de impulsar en la empresa la cultura del dato, URBANDUM se 

enmarca en la vocación de los agentes implicados en acelerar la digitalización 

en las empresas y en sus procesos, incorporando tecnologías que hagan más 

eficiente y rentable su actividad. “A esta necesidad de acelerar la 

digitalización se añaden otros factores que están haciendo que cambien 

los planes y proyecciones de las empresas, como las dificultades para 

encontrar conductores, los elevados precios del combustible o los 

compromisos globales hacia la descarbonización”, apunta por su parte 

Ángel Gil, gerente de ALIA. 

 

UrbanDUM ha desarrollado una primera fase y el objetivo es continuar para 

mejorar su desarrollo. Es uno de los 14 proyectos del Ministerio de Industria 

Comercio y Turismo a Agrupaciones Empresariales Innovadoras en los que 

participa ALIA de la convocatoria de 2023, y ha contado con una financiación 

de  225.000 euros. 

 

 

Sobre Integra Tecnología 

Integra Tecnología es una consultora tecnológica aragonesa que desde 1986 presta 

servicios especializados alrededor de la tecnología, la consultoría y la formación. Con 

un equipo profesional de más de 800 personas, su propuesta de valor abarca siete 

https://marketing-integra.acemlnb.com/lt.php?x=3TxtmrUFUqPUT55qA3P3VuZ0~3QgudXwkhk0YaLHU3eg55Cry_DFV.SeAnAmugRfx2czXXDMMnGZ65F82NuYVuNu3XE


áreas de servicio alrededor de las necesidades de sus clientes: Consultoría, Talento, 

Servicios y Sistemas IT, Soluciones de Negocio, Data Services, Desarrollo de 

Software y Marketing y Comunicación. Es partner destacado de los principales 

fabricantes tecnológicos (Microsoft, IBM, Salesforce, Lenovo, Sage y Fortinet, entre 

otros) y estratégicos (Club de Excelencia de Gestión y Denison) y mantiene 

importantes alianzas con distintas Universidades. Entre sus reconocimientos destaca 

el haber sido galardonada con el premio Empresa Familiar del Año de Aragón, 

Partner Innovador del Año por IBM o Partner Microsoft del año en Sostenibilidad, 

entre otros.    

  

 

Para más información 

Sergio Rodas 

Director de Marketing y Comunicación en Integra. 

srodas@integratecnología.es 

Telf.: 689007420 
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